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Introduction

OTRE société ne souffre pas que d'une fracture sociale. Elle est, dans son

ensemble, fragilisée dans ses repéres et ses perspectives. Le probleme n'est

pas seulement celui de la pauvreté et de la précarité, mais aussi celui de la
déliquescence d'un tissu social provoquée tout a la fois par les mutations socio-
démographiques et par I'évolution trop étroitement individualiste des modes de
vie. Le contrat social est aujourd’hui menace.

’action publique ne saurait rester étrangeére & cette réalite, et s’y emploie. C'est
tout particulierement vrai de I'action sociale et du travail social, dont la finalité
réside dans la préservation de la cohésion sociale. Mais un nouveau defi appelle
une nouvelle réponse.

Or, on sait qu'au-dela des aspirations largement partagées d'un “mieux décider” et
d'un “mieux agir’, un mouvement de restructuration ne s'engage vraiment que s'il
est entrainé par de lourdes contraintes d’ordre structurel qui seules peuvent provo-
quer une volonté profonde de changement.

C’est pourquoi on peut penser que la crise du sens, qui traduit la vanité des
réponses gestionnaires face & la persistance de la crise societale, peut constituer
une chance réelle de bouleverser une dynamique d’administration publique plutot
portée naturellement vers la continuité.

C’est en effet dans l'aggravation de la crise de l'emploi, qui met en relief
I'inadaptation de notre systéme de protection sociale et de son financement, que
l'on trouve lorigine de la prise de conscience collective de l'urgence d'une
nouvelle réponse sociale. Celle-ci ne pourra toutefois reposer sur la seule réforme
du systéme de protection sociale, car les effets de la crise tendent a réduire le
champ de I'assuranciel au profit de celui de I'action sociale. Celle-ci se trouve de
plus en plus interpellée et, du fait de la décentralisation, l'ensemble des
collectivités locales.

Méme si les mécanismes de solidarité locale n’ont pas pour vocation de compenser
les défaillances des systtmes de solidarité nationale, c’est maintenant de la
mobilisation des ressources locales qu'il faut attendre les clefs d'une reconstruction
de la cohésion sociale’.

1. Voir en ce sens Alain TOURAINE, pour qui “la renaissance de action sociale s’opére a partir d’en bas,

d’ofl viennent les initiatives créatrices et libératrices” in Pourrons-nous vivre ensemble ¢ Fayard, 1997,
)

p. 366.



Bt si le probléme s’est longtemps posé¢ de la légitimité des pouvoirs locaux a
encadrer les dynamiques locales de ce type, il semble que la question soit enfin
clairement tranchée dans le sens de la décentralisation, méme si celle-ci apparait
souvent encore comme perfectible?

C'est pourquoi, en fin d'analyse, on peut penser que la crise du systéme de
protection sociale, qui fragilise I'ensemble des collectivités publiques, peut
constituer paradoxalement une chance importante de restructuration qualitative de
la décentralisation de I'action sociale et, au-dela, renforcer sa légitimité,

Mais si l'urgence d'une reconstruction de la réponse sociale est de plus en plus
fortement ressentie (Chapitre 1), il reste & en préciser les axes {Chapitre I}, et a
analyser les conditions de sa mise en ceuvre {Chapitre III).

8 3. %ar Jes Timites du traitement localisé des problémes, voir Robert CASTEL, Les métamorphoses de la
o question sociale, Fayard, 1996, p. 470 et suiv.




